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4.7.7 Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) de los programas
del periodo que se informa,
elaboradas conforme a la
Metodologia de Marco Légico
(MML) y tomando como referencia
lo establecido en la Guia para el
disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados {(MIR), la cual se
encuentra disponible en la pagina
de internet de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP).
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Nombre de la Matriz de Indicadores:
Unidad Administrativa:

Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Pilcaya con Bienestar Social
Presidencia/Sindicatura/Regidores

pilcaya

‘.

4 Nombre del Tipo de Frecuencia Unidad de :
Niyel i Resumen Narrativo lidicador Método de Calculo Indicador | de Medicion Meta Medida Medios de Verificacion Supuestos
Contribuir a mejorar la )
calidad de vida de los indice de Desarrallo (Indice de Esperanza de vida + Los habitantes del
Fin habitantes del municipio H : Indice de Educacion + Indice | Estratégico | Quinquenal 0.66 Porcentaje CONAPO / PNUD municipio mejoran su
: S umano ] ot ; A
mediante el ejercicio del de PIB per capia) /3 calidad de vida
presupuesto asignado
La poblacion del municipio (Presupuesto de egresos
dispone de mayores Incremento de ejercido en el ejercicio / Estado Analitico del Los recursos se asignan
Propésito recursos para obras y recursos publicos Presupuesto de egresos Estratégico Anual 5.0% Porcentaje |Ejercicio del Presupuesto conforme al marco
acciones sociales en un ejercidos ejercido en el ejercicio anterior) de Egresos normativo
ambiente de paz social *100
Recursos y beneficios : (( Presupuesto madificado / s Los recursos se asignan
o . Porcentaje de - .. " ; Estado Analitico de
Componente para Ia_ poblacion recursos gestionados Presupuest? estimado ) -1) Gestion Semestral 5.0% Porcentaje Ingresos conforme a! marco
gestionados 100 normativo
iz § Otros drdenes de
Gestion de recursos Porcentaje de (Numt.aro - convenios . gobierno y ONG's
Actividad ; i . suscritos / Numero de Gestion Semestral 100.0% Porcentaje Relacién de convenios
obras y acciones sociales [convenios celebrados N . colaboran con el
convenios programados)*100 .
Ayuntamiento
‘ Conducir y representar al Porcentaje de (Numero de requerimientos - endA;cg:sagaesuzi{eren ”
Actividad Ayuntamiento en los atencion de atendidos / Numero de Gestion Semestral 100.0% | Porcentaje Agenda de Gobierno P SEHT dqe a
diferentes asuntos requerimientos Reguerimientos recibidos)*100 pr i
Presidenta Municipal
Participar en las sesiones Porsnigjeiis (Niimero de seslonis de Las sesiones se llevan a
‘| Actividad zeba{es del H sesiones de Cabildo | Cabildo realizadas / Numero Gestion Semestral 100.0% Porcentaje Libro de Actas de cabo conforme a la
y ; ’ convocadas y de sesiones de Cabildo S I Cabildo
Ayuntamiento 2 : . LOMLEG
realizadas estimadas) *100
. i (Importe de recursos Expedientes de El Municipio dispone de la
Actividad Autorlzac'lor? i Cumpllmlentp g autorizados / Importe de Gestion Semestral 100% Porcentaje comprobacion de documentacion
puablico recursos autorizados =l o =
recursos ejercidos) *100 recursos comprobatoria
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Nombre de la Matriz de Indicadores:
Unidad Administrativa:

Pilcaya Vigilado

Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal

Pilcada

Nivel Resumen Narrativo N.:’J'I:;ed::l Método de Calculo l:dl‘i]:ageor ::;:;:;;?; Meta Unidad Medios de Verificacion Supuestos
Salvaguardar la integridad P;Zfé}ﬁe dge (Numero de denuncias Estadistica de la La poblacion vive y
Fin fisica y derechos de los denuncias atendidas / Numero de Estratégico Anual 100% Porcentaje | Direccién de Seguridad percibe en un entorno
pilcayenses Sigihonsae denuncias recibidas) *100 Publica Municipal mas seguro
T ((Namero de delitos del fuero
municinio de Pilcaya Variacion de comun registrados en el Estadistica de la La poblacion vive y
Propasito habi{ael en un lu gr incidencia delictiva | ejercicio / Numero de delitos | Estratégico Anual -5% Tasa Direccion de Seguridad /|  percibe en un entorno
SEHULD g del fuero comun del fuero comuin en el ejercicio SESNSP mas segura
g anterior) -1) *100
Fortalecimiento del cuerpo Peberitaje:da (Namerd geilineas de secion Informe de la Direccidn If_u?:r:siceLrI(r)ssos :gg;j’ig(l):s;
Componente d : Al ejecucion del cumplidas / Nimero de lineas | Gestion Semestral 100% Porcentaje - o . y
e seguridad publica. programa de accion programadas) *100 de Seguridad Publica |se disponen conforme a lo
programado
cémln;r:?ﬂ[:rg:ztﬁdiz del Porcentale da (Numgip de-edmaras en Reporte de la Direccion vidE;c?\:?{ﬁ;nnaciiese
Actividad Sistema? de camaras en operacion / Nimero de Gestion Semestral 100% Porcentaje depSe uridad Pablic anEyent g rando con
) o . operacion camaras instaladas) *100 9 a entra ope
Videovigilancia normalidad
(Numero de capacitaciones y .
- Profesionalizacion al Porcentaje de evaluaciones realizadas / - s : Evidencia documental y | Capacitadores cumplen
Pl personal operativo eventas realizados Numero de eventos Gestion Shiviestal Tams Parcentaje fotografica con lo programado
programados) * 100
Patrullajes itinerantes en ) (Nimero de patrullajes ; .. | Los patrullajes se realizan
Actividad barrios, colonias y at rzﬁ;?::tg:ﬁg; das realizados / Numero de Gestion Semestral 100% Parcentaje R;;{érée :r? d': dDF',ﬁ;?éZn frecuentemente en todo el
comunidades p ] patrullajes programadaos) *100 g municipio
Atencion de llamadas de Porcentaje de (Mamernees lamads :hiiz:gsgin;?r:u?ﬁeﬁ
Actividad : 5 e atendidas / Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje Bitacora de llamadas o .
emergencia llamadas atendidas lamadas recibidas) *100 telefonico de seguridad
publica.
Equipamiento de Ia (Importe de recursos ejercidos
s : S . Porcentaje de en equipamiento / Importe de » 5 : Informe Trimestral de | Se aprueban y ejercen los
Asiividad Dlreccm;l;jl;al-i?:gundad recursos ejercidos recursos aprobados en Gestion Semestral t00% P Fortamun proyectos programados
equipamiento) *100
Cumplimiento del marco Porcentaje de (Numero de lineas de accion Informe de la Direccls L blacié il
Componente narmativo en vialidad y ejecucion del realizadas / Nimero de lineas | Gestién Semestral 100% Porcentaje : recoin A PERIAGON Tepew &
transporte programa de accién programadas) * 100 e iemnglas reglamenie A8 wEnsio
Uso de equipo y —— (Numero de operativos Los conductores de
Actividad documentacién en regla I realizados / Nimero de Gestidn Semestral 100% Porcentaje Bitacoras de la DSPTM | motocicletas respetan el

por motociclistas

operativos realizados

operativos programados)

Reglamento de Transito.




Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025
Nombre de la Matriz de Indicadores

lhlcajb
. Pilcaya Vigilado '
Unidad Administrativa: Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal
Nombre del Tipo de Frecuencia sl
Nivel Resumen Narrativo Indicador Método de Calculo Indicador | de Medicién Meta Unidad Medios de Verificacion Supuestos
. : Los habiianto‘as y
; ; (Numero de calles desalojadas .
Aclividad Desalo;ar.las ca]!es de Porcentaje_cle eallen / Numero de calles prioritarias | Gestion Semestral 100% Porcentaje | Bitacoras de la DSPTM corlnelrma‘mtes de _Ias salles
mayor flujo vehicular. desalojadas de la ciudad ) *100 prioritarias mantienen las
calles despejadas.
. (Numero de camparias : ; ; ;
Actividad Educacion vial F‘orf: Shitefe ‘de realizadas / Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje Evnfjent_:!a Bl LE? pobIaCIf_J!'l re_c:lbe
campainas realizadas campaiias programadas) comunicacion social informacion vial
z ; Los elementos adscritos a
T Parcentaje de (Nimero de elementos s
Actividad Gapas/iacidn permanentz elementos capacitados / Nimero de Gestién Semestral 100% Porcentaje Registro de asistencia la DSPTM pgrtu_:npan en
al personal : L las capacitaciones
capacitados elementos en servicio) *100
programadas
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Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Nombre de la Matriz de Indicadores: Pilcaya lluminado

Unidad Administrativa: Direccion de Servicios Generales
Nivel Resumen Narrativo Norr!bre il Método de Calculo T“.m de Frecue_n ‘.:i.a Meta Unidad Medios de Verificacion Supuestos
Indicador Indicador | de Medicion
Gontftidir & ura mejor (Namero de viviendas con
calidad de vida de la Porcentaje de sepvidice niibiicosf Totalde INEGI / Informe de Ia Gobierno y sociedad
Fin ciudadania mediante la viviendas con ) P ... . | Estrategico Anual 92% Porcentaje Direccion de Servicios | participan en las acciones
s {55 e viviendas en el municipio)
cobertura de servicios servicios publicos 100 Generales programadas
publicos.
Los habitantes del . . Se dispone de recursos
municipio de Pilcaya Porpenta;e e (Poblacién con acceso a - humanaos, financieros y
. . ;i habitantes con L o o ; A A Censo / Bitacora de )
Propdsito disponen del servicio de o = servicios publicos / Poblacion | Estrategico Anual 95% Porcentaje S materiales para la
ey servicio de limpia y C servicio -
limpia y alumbrado total del municipio) *100 prestacion de los
s alumbrado =
publico. Servicios.
Pro%gg;g?ﬂﬁ’é&;’;n&m Porcentaje de (Numero de acciones ifarme delaDiiacdida Gobierno y sociedad
Componente ¥ 3 4 ejecucion del realizadas / Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje S participan en las acciones
Residuos Sdlidos 4 y de Servicios Generales
Urbanos. programa acciones programadas) * 100 programadas
(Ntmero de servicios La poblacién entrega sus
Actividad Recolecc@r} de residuos Pp(centajg de realizados / Ntmero de Gestion Semestral 100% Porcentaje Bitacora ld'e servicio de | desechos en las fechas
solidos servicios realizados S i recoleccién de basura programadas de
servicios programados) *100 rastleodbn
cgni:gﬁizzzigr? y Porcentaje de (NumEroitie campanias . Informe de la Direccién | La poblacion se involucra
Actividad v A . : realizadas / Nimero de Gestion Semestral 100% Porcentaje S s
separacion de residuos | campanas realizadas i das) *10 de Servicios Generales | en los asuntos publicos
solidos campanas programadas) *100
({(NUmero de luminarias en
censo del ejercicio actual / Se registra baja incidencia
Componente Alumbrado Publico Ium';g:;?:ggﬁ?: das Numero de luminarias en Gestion Anual 10% Porcentaje ﬁgﬁgszgl;ij:g?tg?gom de vandalismo a
censo del ejercicio anterior)-1) P P equipamiento urbano
*100
e : (Numero de luminarias . o i -
Actividad Adqmmcn’?n d.e RS .P orc_:entaje d-e. adquiridas / Nimero de Gestion Semestral 100% Parcentaje Informe-d_e I irscclon : La po_b lagifn sol}mtg
luminarias luminarias adquiridas PR % de Servicios Generales | instalacion de luminarias
luminarias programadas) * 100
. ; £ oE La Direccion de Servicios
I Porcentaje de (Numero de luminarias ' ’
Actividad Ium?t?;ﬁglsmi:fsr;:a?jeas luminarias funcionando / Nimero de Gestion Semestral 90% Porcentaje mggté:rﬂﬁigr?m %Zﬁ;li?nsi;zm:li
funcionando luminarias instaladas) * 100 ST
luminarias
. . (Numero de reportes atendidos ) . - .
naiie, ., | A | .|, /Nimerodsrmoris | Gusn | Somesa Porae | |
e o {2, recibidos) * 100 > 94 i
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Nombre de la Matriz de Indicadores:

Unidad Administrativa:

Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Proteccién Civil Profesionalizado

Direccion de Proteccion Civil

f Nomhré del Tipo de Frecuencia ;
Nivel Resumen Narrativo i aay Método de Calculo Indicador | de Medicion Meta Unidad Medios de Verificacion Supuestos
. ((Ndmero de eventualidades
Ffé‘l:;!ﬁ::alzglapmicﬁ;gige Decremento de registradas en el ejercicio / Informe de la Direccion Laspablacion euamtaedn
Fin ? : Numero de eventualidades | Estratégico Anual -5% Tasa . una cultura de prevencion
ante la ocurrencia de sucesos de riesgo . . de Proteccion Civil >
H registradas en el ejercicio de riesgos
riesgos o desastres. ; .
anterio) - 1) * 100
La poblacion del municipio
de Pilcaya se encuenira (Numero de solicitudes de
o respaldada ante Porcentaje de auxilio atendidas / Numero de - i : Informe de la Direccion |Fenomenos perturbadores
Fropsshs situaciones que lo pongan| auxilios atendidos |solicitudes de auxilio recibidas) Estratégico Anual 100% TR de Proteccion Civil disminuyen
en riesgo de un desastre *100
o accidente.
Sistemas eficientes y Porcentaje de {Numero de lineas de accion infarmieds s Ditecelén La poblacién atiende las
Componente confiables de proteccion ejecucion del cumplidas / Nimero de lineas | Gestion Semestral 100% Porcentaje de Proteccion Civil recomendaciones de
civil programa de accién programadas) *100 | proteccion civil
Porcentaje de (Numero de capacitaciones
Actividad Capacitacion a per_spnal capacitaciones re_allzgdas / Numero de | Gestin SHAEET ] 100% Porcentaje Evidencia doFumen1al y Capacn.adore_s externos
de proteccion civil : capacitaciones programadas) fotografica disponibles
realizadas 100
Equipamiento para el (Importe de recursos ejercidos
Actividad personal de Proteccion Porcentgje qe en equipamiento / Importe de Gestion SaiTiGtE] 100% Parcentaje Informe Trimestral de | Se aprueban y ejercen los
Civil recursos ejercidos recursos aprobados en Fortamun proyectos programados
equipamiento) *100
2 . . (Numero de actividades = 5
Campafias de prevencion Porcentaje de ; : : ; La poblacién se informa
Actividad y capacitacion a la actividades rga_llzadas # i s % Gestion Semestral 100% Parcentaje Exidenas dogumental ¥ de las medidas de
: : actividades programadas) fotografica -
poblacion en general realizadas 100 prevencion
o Porcentaje de {Numero de documentos 5
Actualizacion del mapa y : - . Autoridades aprueban y
Actividad atlas de riesgo del c!ocume'ntos nqrmahvos aiapedos] Gestion Semestral 100% Parcentaje Gacetg Munlc:pai_l F_'a_gma validan el mapa y atlas de
Muileislo normativos Numero de documentos : oficial del municipio visan el Morlchi
P aprobados normativos planeados) *100 9 P
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Nombre de la Matriz de Indicadores:
Unidad Administrativa:

Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Desarrollo y Bienestar Social para todos
Direccion de Desarrollo Social

; = Nombre del i Tipo de - [ Frecuencia ;
Nivel Resumen Narrativo Tadicador Método de Calculo Indicadanilide Madictsh Meta Unidad Medios de Verificacion Supuestos
Pr;p(::::;r;a;:ggéc;s; Parcentaje de apoyos (Numero de-agoyos soclales Informe de la Direccion L noblasion finerebis
Fin prog . ) poy otorgados / Numero de apoyos | Estratégico Anual 100% Porcentaje 1 recibe los apoyos
personas en situacién de entregados g 5 de Desarrollo Social
. sociales programados) *100 programados
vulnerabilidad
La poblacién vulnerable Porcentaje de (Numﬁro e pemsonas en : g
del municipio de Pilcaya |personas en situacién sinagicn deineraalioeg Informe de la Direccion Exisiecolabaracion ents
Propdsito ; = apoyadas / Total de poblacién | Estratégico Anual 60% Porcentaje : los tres 6rdenes de
tiene acceso a programas |  de vulnerabilidad i bl istrad | de Desarrollo Social Gabi
apoyos saociales apoyadas vinglayeTegisiaca el 9a1emo
y municipio) *100
: (Importe de recursos ejercidos Estado Analitico del _—
Componente F'rogra:ma de Desalrrollo ¥ Pomen@e Qe / Importe de recursos Gestion Semestral 100% Porcentaje |Ejercicic del Presupuesto E.I MNIGRiD reegutR/cs
Bienestar Social recursos ejercidos Py ingresos programados
programados) * 100 de Egresos
Porcentaje de (Namero de personas Afchives deila Difseeion La poblacion vulnerable
Actividad Seguridad alimentaria personas beneficiadas / Poblacion Gestion Semestral 100% Porcentaje ; recibe los apoyos
. 5 de Desarrollo Social
beneficiadas objetivo) * 100 programados
: Porcentaje de (NUmero de personas . | - La poblacién vulnerable
Actividad Enttaga do tl_ngcos de persanas beneficiadas / Poblacion Gestion Semestral 100% Porcentaje feiivas de:ld Dlrec_c i recibe los apoyos
agua subsidiados . T de Desarrollo Social
beneficiadas objetivo) * 100 programados
Vinculacion y firma de Porcentaje de {Ntipasroide soavankos = igglr(;:g 24;1”;;?;2' =
Actividad y I firmados / Numero de Gestién Semestral 100% Porcentaje Relacién de convenios | . : :
canvenios convenios firmados . . instancias de gobierno y
convenios programados) * 100 ONG's
El Gobierno Municipal en
. : : (Numero de tiendas en : - coordinacion con la
Actividad Aperturade lendasde | Poroantaje de tiendas operacion/ Nimero de tiendas [ Gestion Semestral 100% Porcentaje Informe:de la Dlrecgon Secretaria de Bienestar
leche DICONSA aperturadas . de Desarrollo Social . ix
programadas) *100 mantiene en operacion las
tiendas aperturadas
Gestion para Programa de Porcentaje de {NUmero de personas ret;ep?g;a:'%n ggjeg::el
Actividad Mejoramiento de personas beneficiadas / Poblacidn Gestion Semestral 100% Porcentaje | Padrén de beneficiarios : APaY0s p
- . —— mejoramiento de sus
Viviendas beneficiadas objetivo) * 100 Lo
viviendas
Gestion de becas Jévenes| Porcentaje de becas (Nmero do becas eslidnatas ret?}l)g?c?;a:c;n gsjeg::el
Actividad ) / Niimero de becas Gestion Semestral 100% Porcentaje | Padrdn de beneficiarios e ipOyas p
\wny, | construyendo el futuro gestionadas rogramadas) * 100 ] anleue mejoramiento de sus
o .\"W:,r R "wp 9 W i e viviendas
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Nombre de la Matriz de Indicadores:

Pilcaya Incluyente

Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Unidad Administrativa: DIF Municipal
: i Nombre del Tipo de Frecuencia Unidad de 2 . :
Nivel Resuimen Narrativo Indicador Método de Caleulo Indicador | de Medicién Meta Medida Medios de Verificacion Supuestos
Garantizar proteccion y g Estado Analitico del ]
. asistencia de las personas| Gestion de recursos (F’rle SUPUE.SM &1 fratacclin . o . Ejercicio del Presupuesto Sa cumplen:a e'xpectatsvas
Fin : ? : i i social ejercido / Presupuesto | Estratégico Anual 10% Porcentaje ; ¥ econdmicas y
en situacion de pobreza o | en asistencia social * de Egresos Clasificacion
e Total) *100 : presupuestales
vulnerabilidad Funcional
Las personas en situacion (Nimero de personas (6 faTanEs o alEatR
de pobreza o Parcentaje de beneficiadas / Total de P de pobreza o
Propésito vulnerabilidad del poblacién vulnerable poblacion municipal en Estratégico Anual 60% Porcentaje |Estadistica DIF Municipal vulnerat?ili dad reciben
municipio de Pilcaya beneficiada situacion de vulnerabilidad) P
reciben asistencia social *100 poy
Adultos mayores y
T ———— Parcentaje de (Numero de lineas de accion personas con
Componente Pob?aci senlRarable ejecucion del realizadas / Numero de lineas | Gestion Anual 100% Porcentaje |Informe de DIF Municipal discapacidad son
programa de accion programadas) * 100 integradas al padron de
beneficiarios
Acciones de inclusion Porcentaie de (Numero de acciones Adultos mayores son
- |Actividad atsye aendbiis P orgs acclones re; lizadas realizadas / NiUmero de Gestion Semestral 100% Parcentaje |Estadistica DIF Municipal| integrados al padron de
ey y acciones programadas) beneficiarios
Acciones de apoyo a Porcentaje de (Numero de personas . Las pe&seongér::asguacmn
Actividad personas con personas beneficiadas/ Nimero de Gestion Semestral 100% Porcentaje |Estadistica DIF Municipal vulnerabpili daid reciban
discapacidad beneficiadas personas programadas) s
apoyo social
ATSHCISH e HIas. ifios v| Paccentila daapayas (Numero de apoyos Estado Analitico del La poblacién envia
Actividad : ¥ 5 pay entregados/ Numero de Gestion Semestral 100.0% Porcentaje |Ejercicio del Presupuesto|  solicitud de apoyo al
adolescentes entregados : :
apoyos proegramados) *100 de Egresos Ayuntamiento
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Nombre de la Matriz de Indicadores:

Unidad Administrativa:

Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Campo para todos
Direccion de Desarrollo Rural

Pilcaua

PHESIBEHCIA
MUNICIPAL

H AYUHTAMIEHT[I
MUNICIPAL
2024 -

1
{
C. SILVIA MEJIA SILVA

2021

SINDICATGSA
MUNICIPAL

IWI]NTI\M

2024 - 2021

e T— Sttt

TESORERIA
MUNIGIPAL

e /\W
P. ALFREDO ARRIAGA FLORES

MUNICIPA

: Nombre del ; Tipo de Frecuencia Unidad de
Nivel Resumen Narrativo Inicador Método de Calculo Indicador. | de Medicion Meta Medida Medios de Verificacion Supuestos
Contribuir a mejorar la Porcentaje de (Importe de recursos ejercidos Estado Analitico del
Fin calidad de vida de los | recursos destinados para sector agropecuario / Estratégico v 20 Boreanidle Ejercicio del Presupuesto|Los productores participan
ciudadanes a través de la al sector Total de recursos ejercidos de g ¢ I de Egresos Clasificacién |en programas municipales
produccién agropecuaria. agropecuario libre disposicién) *100 Funcional
a rl;)a gcrzzglr‘icatc::lznlos Porconiajede (rr\lel::rirl;ieé?oﬁeafrggl:;:ﬁ:;lsci%uf Informe de la Direccién Leity candloinge
Propdsito grop - productores 4 Estratégico Anual 80% Porcentaje climaticas y econdmicas
productores del municipio b Padrén de productores de Desarrollo Rural :
; beneficiados , = permiten cosechas
se incrementa agricolas y ganaderos) * 100
Programa de apoyo al Porcentaje de i ks Informe de la Direccion | Los productores reciben
Componente 9 poy ejecucion del realizadas / Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje P
campo A . de Desarrollo Rural apoyos
programa acciones programadas) * 100
T — Porcentaje de (Nimero de personas . El Municipio destina
Actividad e personas beneficiadas/ Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje L Y Y | recursos para entrega de
organico i subsidios entregados ;
beneficiadas personas programadas) apoyos agropecuarios
o Porcentaje de (Numero de productores z ; 5 Los productores se
Actividad Capacitacion para el productores capacitados / Padrén de Gestion Semestral 100% Porcentaje Ewdenma_y re_;glstro ta interesan en la
productor : % capacitaciones A
capacitados productores) * 100 capacitacion
Gestion de insumos y Porcentaje de (Numero de productores infsrmaidaayads El Municipio destina
Actividad paquetes tecnologicos productores beneficiados / Padrén de Gestion Semestral 80% Porcentaje - ent?e 5 doys recursos para entrega de
para praductores beneficiados productores) * 100 9 apoyos agropecuarios
Certificacion de la sanidad Porcentaje de (Numero de productores G deiaviiias El Municipio destina
Actividad animal y vegetaldel productores beneficiados / Padron de Gestion Semestral 80% Porcentaje subsidios entl)',e adoys recursos para entrega de
municipio beneficiados productores) * 100 9 apoyos agropecuarios
Porcentaje de (Numero de productores El Municipio destina
Actividad Aperture:-:;ulcaté:rasa del productores beneficiados / Padron de Gestion Semestral 100% Porcentaje slﬂfnosrig}zsdgn?;d:;oys recursos para entrega de
p beneficiados productores) * 100 g apoyos agropecuarios
wﬂ.n
_t‘.‘\\“f//f/ 7.
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Nombre de la Matriz de Indicadores:
Unidad Administrativa:

Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Inspeccion y Vigilancia Ambiental

Direccion de Medio Ambiente y Recursos Naturales

Pilcada

incendios forestales

gestiones realizadas

gestiones realizadas) * 100

por Objeto del Gasto

Nombre del Tipo de Frecuencia Unidad de
Nivel .Resumen Narrativo ndicadas Método de Calcuio Indicador. e Madlciéh Meta Medida Medios de Verificacion Supuestos
CorjtrlbuW l desarrol_lc_) Porcentaje de (NUmero de programas Se cumplen los objetivos
ambiental y preservacion ; > . )
Fin a6l medio ambioiE s programas implementados / Nimero de | Estratégico Anual 100% Porcentaje Informe de Gobierno establecidos en el Plan
; implementados programas disefiados) *100 Municipal de Desarrollo
Pilcaya. p
I_.c_ns_habﬂa::ltes del. Porcentaje de (Numgro L Iof:alldades . . Gobierno y sociedad
- municipio de Pilcaya viven ’ atendidas / Ndmero de i 5 : Informe de la Direccién £ Z
Propdsito localidades < ..., | Estratégico Anual 100% Porcentaje ) . participan en las acciones
en un entorno preservado iieniamniiEg localidades del municipio) de Medio Ambiente rogramadas
ecoloégicamente 100 prog
Estratggla parala . Porcentaje de (Numero de acciones : o Gobierno y sociedad
conservacion y proteccion : ; 4 ; - G . Informe de la Direccion L N
Componente alhs senslaterna snel ejecucian del realizadas / Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje de Medio Ambiente participan en las acciones
S programa acciones programadas) * 100 programadas
municipio.
Verificacion de Porcentaje de (Nimero de establecimientos Padrén de Los propietarios de los
Actividad establecimientos establecimientos verificados / Padron de Geslidn Semestral 100% Porcentaje establecimientos establecimientos permiten
comerciales y de servicios verificados establecimientos) * 100 comerciales la inspeccion ambiental
: iz ‘ ; (Numero de solicitudes Expediente de solicitudes| Los habitantes solicitan
Actividad Venﬁcaﬂgnatrj;o?é):a atala soli;?qjgg:t:iz: d(? dis atendidas / Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje | recibidas de la Direccién | autorizacion para poda o
solicitudes recibidas) * 100 de Medio Ambiente tala de arboles
Capacitaciones sobre el Parcentaje de (rgglr;z:jzg? ;ﬁkggidges Evidencia fotoarafica La poblacion se interesa
Actividad cuidado del medio actividades actividades programacas) * Gestion Semestral 100% Porcentaje A diovisgal Y| en los temas de cuidado
ambiente realizadas ﬁoog del medio ambiente
Gestion de herramientas Forcetidiede (Numero de gestiones Estado Analitico de El Ayuntamiento autoriza
Actividad para el combate de ) realizadas / Nimero de Gestién Semestral 100% Porcentaje | Egresos en Clasificacion | recursos para adquisicion

de herramientas




Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025 - A
- Pilcada

Nombre de la Matriz de Indicadores: Inspeccion y Vigilancia Ambiental

Unidad Administrativa: Direccion de Medio Ambiente y Recursos Naturales
z Nombre del : Tipo de Frecuencia Unidad de e
Nivel Resumen Narrativo iicador Método de Calculo Indicador | de Medicion Meta Medida Medios de Verificacidn Supuestos
Promocién de huertos, (Numero de areas verdes I_‘as_lnsutucu‘aqes
] ) i : p N " académicas participan en
Actividad parcelas demaostrativas y | Porcentaje de areas a!epd|das / Numero de Gestién Semestral 100% Porcentaje Informe d‘e la Dnr_ecmon \as actividades
reforestacion en verdes atendidas | instituciones académicas en el de Medio Ambiente convocadas por el
instituciones académicas municipio) * 100 Gobierno Municipal
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Nombre de la Matriz de Indicadores:
Unidad Administrativa:

Pilcaya con cultura

Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Direccién de Educacién y Cultura

Pilcaya

Nombre del Tipo de Frecuencia Unidad de
Nivel Resumen Narrativo Tidioador Método de Calculo Indicader. | deMadision Meta Medida Medios de Verificacion Supuestos
Contribuir a elevar el nivel "
de escolaridad mediante Gragap r_omedlo UR ) . https://www.inegi.org.mx/sis | La poblacion se interesa
: A escolaridad de la Indice de escolaridad i Fo s ; :
Fin la coordinacion con i - : Estratégico Anual 6.50 Indice temas/mapa/atlas/Reporte.as| en alfabetizar o continuar
: poblacién de 15 afios determinado por INEGI . ;
autoridades del sector s px?izeshitabCensos sus estudios
educacidn. ¥
n:f;gagtggt;ﬁ:ada Porcentaje de centros (Nimero de planteles T—— . Las autoridades
Propésito : P Y educativos intervenidos / Nimero de Estratégico Anual 100% Parcentaje " educativas proporcionan
disponen de centros R P de Educacién y Cultura 7 i
: g impactados planteles en el municipio) * 100 informacion
educativos para estudiar
(Numero de solicitudes Estado Analltico del
Componente ("l;‘.est'u’)n_de FECHISES fave .F'_orcentaje de_a atendidas / Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje Hofacla el Pres?upue.s'to Seanplian IO.S e
instituciones educativas | solicitudes atendidas S s + de Egresos Clasificacion educativos
solicitudes recibidas) * 100 :
Funcional
. (NUmero de eventos realizados . : ; = ;
Actividad Fomento a las artes y Porcentajg de F Niimero de:svenios Gestion Semestral 100% Porcentaje Ewdencta. fo@ograﬁca y | La poblacion se interesa
cultura eventos realizados i audiovisual en los temas culturales
programados) * 100
Porcentaje de (Numero de eventos realizados Evidencia fotoarafica La poblacién participa en
Actividad Fomento a la lectura eventos re aJIiza dis / Namero de eventos Gestion Semestral 90% Porcentaje i diovisgal ¥ los eventos convocados
programados) * 100 por el Gobierno Municipal
Las instituciones
- : - (Namero de visitas realizadas / ; .. | educativas colaboran con
Actividad Visitas a escuelas | Porcentaje de visitas Namero de visitas Gestion | Semestral | 100% | Porcentaje | 'forme delaDireccion las autoridades
primarias realizadas % de Educacion y Cultura s
programadas) * 100 municipales para
fomentar la lectura
Los habitantes del
Elaboracién de Periodico Borcantilede (Numero de ediciones municipio se informan de
|Actividad i e realizadas / Numero de Gestion Semestral 100% Parcentaje Evidencia fotografica fechas conmemorativas
Mural ediciones realizadas - . 3 S
ediciones programadas) * 100 por medio del periédico
mural
5 - . (Numero de campafias : La poblacion adulta del
Actividad Campanéagnctiie:‘f:ucamon campgrr‘:::smr?aj:ilgg GEE realizadas / Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje Igg?{gﬁﬁ?; municipio se interesa en
p campafias programadas) * 100 estudiar




Nombre de la Matriz de Indicadores: Pilcaya con cultura

Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

p;lcé&’a'

Unidad Administrativa: Direccién de Educacién y Cultura
i Nc:mbré del Tipode | Frecuencia Unidad de !
Nivel Resumen Narrativo Irdicador Método de Calculo Indicador | de Medicién Meta Medida Medios de Verificacion Supuestos
; ; ’ Se asignan recursos de
Porcentaje de (Namero de estudiantes o S ;
Actividad Gestion de becas estudiantes beneficiados/ Numero de Gestion Semestral 100.0% Porcentaje hnfuédmecge‘cl‘jan D‘?SI?'OH o l()i_lsrtlrgosao;dbe:;assdae
beneficiados becas gestionadas) *100 e ducaciony ;) 8o ]eegtugiarntes
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Nombre de la Matriz de Indicadores: Atencion médica
Unidad Administrativa:

Direccion de Salud

Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Pi_l_c‘alja’

Nivel Resumen Narrativo N[gr;ig;ig:] Método de Calculo [:tli?:agzr ;;::::;:: T:; Meta Unidad Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a que el ; (Numero de habitantes del
i : Porcentaje de P . ; :
Municipio de Pilcaya habitanias con municipio que tienen acceso a Unidades Médicas
Fin tenga acceso a los de sissaso e saniesds servicios de salud en primer | Estratégico Anual 95% Porcentaje Secretaria de Salud disponen de personal y
servicios de salud del salig nivel de atencion / Poblacion ' medicamentos
primer nivel de atencién total del municipio) * 100
Lo abtartes g Decrmenodacars| (170 0 st egeres
Propésito municipio de Pilcaya de dengue, zika y registrados en el afio anterior) - Estratégico Anual 2% Porcentaje Secretaria de Salud S———. dpe denuazika
mejoran su salud chikunguya g % gio C gue, y
1) * 100 chikunguya
Aorlonss. de: FrevenEan Porcentaje de -(Nﬂmero de-amsiones Informe de la Direccién She dlspor;e ?:arsacr‘glseoss
Componente para el mejoramiento de acciones re ; lizadas realizadas / Nimero de Gestion Semestral 100% Parcentaje Ho S:lu d ;gsraoejgcucién del
la salud acciones programadas) * 100 programa
- : (Nimero de campafias s : Los habitantes del
Actividad %i?g::ha;ie cam':p‘yzrr‘?::t:;:ligg Has realizadas / Nimero de Gestion Semestral 100% Porcentaje Informe d(éeslghi;reccmfsn municipio participan en las
campaiias programadas) * 100 campaiias convocadas
Difusién de acciones de . (Numero de campafias . - La poblacion se informa
Actividad prevencion de dengue, campzrr.?:gta;:”iz das realizadas / Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje Informe diesleamli)ﬁlrecclon de las acciones
zika y chikunguya P campafias programadas) * 100 preventivas
) Numero de verificaciones s
Porcentaje de ( : 2 ey Se da cumplimiento al
Actividad Inspecciones sanitarias verificaciones Vergﬁgg(z:ia:ﬁ]a;sl ercl)rgg;:gas) Gestion Semestral 100.0% Porcentaje Informe d:;eSI:hE)éreccmn marcao normativo en
realizadas ,130 materia de salud.
z > i ; Numero de quejas resueltas/ s ; Los habitantes reciben
oo Atencién de quejas en | Porcentaje de quejas ( - : e " o . Bitacora de quejas .
Actividad P . reuEltas Numero de 3uejas recibidas) Gestion Semestral 100.0% Porcentaje recibidas atencién pr_onta asus
100 quejas.
Capaciiaclin a Poreentaje de (I‘lcl:;Tl thgzof}ill]llﬁﬁglegéos Informe de la Direccio e gsllablecT;E;r;itosd
Actividad establecimientos con establecimientos pac Gestion Semestral 100% Porcentaje ; i reormatciies.co o
: 4 ; establecimientos con venta de de Salud alimentos cumplen las
preparacion de alimentos capacitados " y P
alimentos) *100 normas sanitarias




Nombre de la Matriz de Indicadores: Atencion médica

Unidad Administrativa:

Direccion de Salud

Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Pilcada

{ Nombre del Tipode | Frecuencia .
Nivel Resumen Narrativo dieator Método de Calculo Indicador | de Medicién Meta Unidad Medios de Verificacion Supuestos
: e o 5 Centros de prevencion y
Apoyo a instituciones para . (Numero de apoyos o s
Actividad pevencion y atencion de Parceniaje de agoyas entregados / Nimero de Gestion Semestral 100% Porcentaje Repars d‘?‘ gyudas ¥ atenqon de adieclongs
sdiabionns entregados apoyos solicitados) *100 subsidios obtienen apoyo del
poy! Gobierno Municipal
Porcentaje de (imero:de: plaicas realizadss La poblacién acude a las
Actividad Promacion de salud bucal S Ie / Numero de platicas Gestion Semestral 100% Porcentaje Evidencia fotografica X p
platicas realizadas s platicas sobre salud bucal
programadas) *100
: {Numero de camparias . - La poblacion se informa
Actividad Educacion sexual PorE: entaje_de realizadas / Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje Infetinis g6 In Riection de las acciones
campanas realizadas 5 N de Salud :
campafias programadas) * 100 preventivas
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Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Nombre de la Matriz de Indicadores: Reactivacién Economica

Unidad Administrativa:

Pilcada

Direccién de Desarrollo Econémico, Asuntos Migratorios y Turismo / Direccion de Recreacion y Espectaculos

Nombre del Tipo de Frecuencia Unidad de
Nivel Resumen Narrativo Indicadar Método de Céalculo Indicador | de Medicion Meta Medida Medios de Verificacion Supuestes
Incrementar la (Unidades econémicas Se asignan recursos e
; productividad de los Tasa de crecimiento | creadas / Padron de unidades e i el
Fin : o i i Estratégico Anual 10% Tasa INEGI incentivos al sector
diferentes sectores econdémico econdmicas al inicio del S
econémicos ejercicio) *100 :
Los microempresarios del Porcentaje de (Numerode per'sonas f|5|cas.' Y Padron de unidades Las condiciones de salud
s ¢ fist : A morales beneficiadas / Padron o : 512 ; ¢
Propésito municipio mantienen su COMmErcios : . . | Estratégico Anual 50% Porcentaje econdmicas de la y seguridad permiten la
L L : de unidades econémicas) o :
actividad econémica beneficiados 100 Direccién apertura comercial
Porcentaje de {Namgro ds converilcs got?é?ﬁgtgsooh:cggﬁz;?zan
Componente Reactivacién Econdmica g ﬁrmados / i\!umero ge Gestion Semestral 100% Porcentaje Relacién de convenios acclonss ds vinoubaclan
gestiones realizadas) *100 con el Ayuntamiento
. (Numero de campaiias ) . . .
Actividad Promocion turistica camP(;rF?::trag:Iig: s realizadas / Numero de Gestion Semestral 100% Parcentaje EVMBE:E;:?ES;?“CE ¥ ;‘og' grSOd:gg:;ZSn::g'tg?;B
P campafias programadas) * 100 poyos g
Hiivsas dacanaeltaaini-da| Borantalsdeaiisag (Numero de cursos realizadoas La poblacién se interesa
Actividad P I / Numero de cursos Gestion Semestral 100% Parcentaje Registro de asistencia | en asistir a los cursos de
autoempleo realizados *
programados) * 100 autoempleo
Asesoria de apertura de Borsenidicda {Numero de proyectos Se generan proyectos de
Actividad negacios y creacion de P aj —— apoyados / Nimero de Gestion Semestral 100% Parcentaje Informe de la Direccién emprendimiento en el
proyectos productivos proy poy solicitudes de asesoria } *100 municipio
; Visitantes y residentes de
Ferias de promocién Picaitaisda f6iss (Numero de ferias realizadas / Evidantiafotagianca ofros municipios conocen
Actividad artesanal y del ! Nuamero de feias programadas)| Gestion Semestral 100% Porcentaje  tolog ¥ la riqueza artesanal,
realizadas . audiovisual . .
emprendedor 100 turistica y comercial del
municipio de Pilcaya
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Nombre de la Matriz de Indicadores:

Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Salud Integral para Joévenes

Pilcaﬂa‘

Unidad Administrativa: Direccion de Juventud y Deportes
Nivel Resumen Narrativo le;r;::l::' Método de Calculo l:(;?:agao r dF:el'::g;:; f::‘ Meta Unidad Medios de Verificacion Supuestos
Contribuir al desarrollo (Namero de jovenes Existen condiciones
: social de los jovenes Porcentaje de beneficiados / Total de ; i ; ! sociales y de seguridad
Fin mediante acciones de | jovenes beneficiados | poblacion entre 15 a 29 afios Estrateglcn Anunl 100% Foxmankye inlarmo e aiamn para el desarrollo del
sana convivencia del municipio) * 100 programa
Los jovenes de Pilcaya (Numero de localidades con Los jévenes participan en
. encuentran espacios y Porcentaje de intervencion del programa / . o . Informe de la Direccion L
Fropdsiia acciones para su localidades atendidas | Numero total de localidades en Estrategico Anual 100% Porcentaje de Juventud y Deportes las ac.t“."d?des
[ desarrollo integral el municipio) * 100 ULILL L
DSl A aallira Porcentaje de (Numero de acciones Lineas de accion del | Se llevan a cabo acciones
Compenente fisica y el deporte soalhiias raalizadss realizadas / Numero de Gestion Semestral 100% Parcentaje Plan Municipal de en favor del deporte y
aciones programadas) * 100 Desarrollo salud de los jovenes
L . (Numero de eventos realizados . .
Actividad Eventos f?: activacion Porcentaj e de / Numero de eventos Gestion Semestral 100% Porcentaje Registro de evento L9 peblacion afkie @ log
ica eventos realizados programades) *100 eventos programados
» (Numero de personas - ,
s Apoyo psicoldgico para Parcantaje da beneficiadas / Numero de 2 5 5 ; = LOSJOV?PES FECIbe.I"I
Actividad jovenes y nifios personas personas que solicitaron Gestion Semestral 100% Porcentaje Registro de consultas informacidn y atencion
beneficiadas * psicolagica
apoyo) * 100
. (Numero de brigadas . s La poblacion recibe
Actividad Brigadas de salud bri;:drgzr:tea;ﬁzda%as realizadas / Numero de Gestion Semestral 100% |. Porcentaje ggﬂru"\::nc:ﬁéa E[);;e%crlgg orientacion médica en su
brigadas programadas) *100 yien barrio o comunidad
. (Numero de campafias : ; " Los jévenes se informan y
Actividad Campaiias de salud camng;::tg:”czig das realizadas / Numero de Gestion Semestral 100% Parcentaje EV'degﬁEOfS}gg:ﬁca y atienden en diversos
P campaiias programadas) * 100 temas de salud
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SN

Nombre de la M

atriz de Indicadores:

Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Infraestructura Municipal

Unidad Administrativa: Direccion de Obras Publicas
) Nombre del Tipo de Frecuencia Unidad de g ! _
Nivel Resumen Narrativo TR Método de Calculo \adicadar | doMadicion Meta Medida Medios de Verificacion Supuestos
Disminuir el rezago social (Numero de localidades con La pablacién dispone de
Fin mediante la construccion Porcentaje de obra realizada en el ejercicio / Esfratesion Aniial 100% o Propuesta de Inversién nuevas obras que
de obras de localidades atendidas| Total de localidades en el d & ! aprobada disminuyen el rezago
infraestructura basica. municipio) social
Los habitantes del (Numero de habitantes Garsalizan iasnbas
Bl municipio de Pilcaya Porcentaje de beneficiados directamente / ; - . . "
Propésito disponen de mayores | poblacion beneficiada| Total de poblacién objetivo) * Estrategico Anual 80% Porcentaje Programa de inversion conf?]:)n:; ;Ii vmoarco
abras de infraestructura 100
(Importe de recursos ejercidos -
Programa de inversidn Porcentaje de en obra publica / Importe de : o : : Es.!a.do AApalitieg def La federacion asigna
Componente o i Gestion Semestral 100% Porcentaje |Ejercicio del Presupuesto S
publica. recursos ejercidos | recursos aprobados para obra de Earesos recursos al municipio
piblica) *100 g
" . La poblacion participa en
) ) . (NUmero de obras terminadas / ¢
Actividad EJ::T;LZ?SEL%E%{;:E' Pnrc?;l:#:a:;zsbras Numera de obras en propuesta| Gestion Semestral 100% Porcentaje Expediente técnico ¢l p;?iﬁ;gﬁ?giif;én
de inversién aprobada) * 100 yeup i
publica
Informes de Evaluacion Porcentaie de (NUmero de informes enviados RentitEHaTE PNT y La SHCP a través
Actividad de los Recursos el entjre ados / Niimero de informes obligado| Gestion Semestral 100% Porcentaje SHCPIPI”rans rertiE del portal RFT recepciona
Federales g a enviar) * 100 P los informes trimestrales
(Nornra de obrgs Las obras se realizan en
Actividad SUPE“;S&E?C:E apsa Porgﬁg;arﬁsc;z;gras sug;r:;s::isrépltljl;rsntzrgede Gestion Semestral 100% Porcentaje Bitacora de obra conforme a los conceptos
inversién aprobada) * 100 ¥ dampos aprabades
a, = N
Wit *, _t" \ (A
:o:§$\|f#%%‘ W Qug : :“\:‘55 [} ’;'-_:
S 2 S W2, G
AT
‘ ‘;.T" ¢ PRESIDENTE MUNICIPAL /4% S[;NBiCA PROCURADOR

H ﬂ”“HVﬂFﬂEHTﬂ
FURIGIPAL
221 2021

PRESIDERCIA
MUNICIPAL

Pilca

SOBIERRG BN

ZAGAL s i

H. AYUNTAMIE

MURICI

.,

MLVIA MEJ [A SILVA

PAL

_2020- 2071
SINDICATGRA

MUNIGI

PAL

Pilca

ﬂYUNT

MUNII}IPN ALFREDO ARRIAGA FLORES

2024- 2021

TESORERIA
MUNICIPAL

ORGANO DE

' 202ﬂ 2821




Nombre de la Matriz de Indicadores:

Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Ordenamiento del comercio

Pﬂcaﬁé

Unidad Administrativa: Direccién de Comercio
: Nombre del Tipo de Frecuencia Unidad de 3
Nivel Resumen Narrativo inAleadar Método de Calculo Indicador | de Medicién Meta Medida Medios de Verificacién Supuestos
Ordenar la actividad del Boreapicieds (Numero de comercios Padrén de Las condiciones de salud
Fin sector comercial y ental ordenados/ Padron de Estratégico Anual 80% Parcentaje eslablecimientos y seguridad permiten la
comercio ordenado . & : " :
artesanal comerciantes ) * 100 comerciales permanencia comercial
LD:}S;EBITE:J;ZEEI Porcentaje de (NUmero de comercios Padron de Se asignan recurses e
Proposito beneﬂcii)os ara su comercios beneficiados / Padrén de Estratégico Anual 80% Porcentaje establecimientos _ incentivos al sector
SN PRAaLS beneficiados comerciantes ) * 100 comerciales comercial
actividad econdmica
Ersra T ST (Numero de acciones Lineas de accion del Los comerciantes
Componente & denami?a A zja IzadEs realizadas / Numero de Gestion Semestral 100% Parcentaje Plan Municipal de cumplen con las
aciones programadas) * 100 Desarrollo disposiciones normativas
Verificacion y supervision Porcentaje de (Numero de establecimientos Los comerciantes
Actividad de establecimientos establecimientos verificados / Padron de Gestion. Semestral 90% Porcentaje Informe de |a Direccion | permiten la inspeccién a
comerciales. verificados comerciantes ) *100 sus establecimientos
s ; (Numero de licencias ; " " Los comerciantes realizan
Actividad Eﬁgsgg;c;nci;iﬁ?ggsde Iiceitx):::inéijzg;as expedidas / Padrén de Gestion Semestral 80% Porcentaje Amr:}';?ﬂifcli;igmas el tramite de licencia
: P comerciantes) *100 camercial
Actualizacion del padron Porcentaje de (Numero de establecimientas Lo;soct;rrr:iec:ggxrrlltlzs
Actividad de establecimientos establecimientos actualizados / Padrén de Gestion Semestral 90% Porcentaje Informe de la Direccion i n?orn?naci et
comerciales actualizados comerciantes ) *100 X
establecimientos
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Nombre de la Matriz de Indicadores:

Sistemas

Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Unidad Administrativa: Direccion de Sistemas e Informatica
_ Nombre del Tipode | Frecuencia Unidad de -
Nivel Resumen Narrativo I ieadar Método de Calculo liticador. [ aa Medialon Meta Medida Medios de Verificacion Supuestos
Contnp uir a 8 Porceptaje - (Numero de acciones Informe de actividades | Los usuarios hacen uso
g automatizacion de acciones : z ; 2 ; Fo—— ;
Fin : . realizadas / Nimero de Estratégico Anual 100% Porcentaje de la Direccion de de las tecnologias de
procescs medianteeluse)| Implamentades.on acciones programadas) *100 Sistemas informacion
de las TIC's TICs prog
El Ayuntamiento dispone ; (NUmero de equipos en S BsInANTECHre0s
Prondsi . Porcentaje de " 2 - . ; Programa de financieros y materiales
roposito de equipos de computo en stitisas actualizatas funcionamiento / Total de Gestién Anual 100% Porcentaje Maitsrimisato S
buenas condiciones P equipos de TIC'S) *100 para S equip
informaticos
Cumplimiento de (Numero de mantenimientos Se asignan recursos
Programa de programa de realizados / Nimero de financieros y materiales
Componente manlemmleljto de equipos mantenimiento de | mantenimientos programados) Gestién Semestral 100% Porcentaje Bitacora de servicio para mantenimiento de
de computo : , ; % ki
TIC's 100 equipos informaticos
Atencion de solicitudes de Porcentaie de (Numero de solicitudes o a"?;‘f:;::gg Zﬁ":;!igo
Actividad apoyo de asesoria en uso S e de reportes atendidos / Nimero Gestion Semestral 100% Porcentaje | Archivos de la Direccidn poy
A solicitudes atendidas R o % de las tecnologias de
de TIC's de solicitudes recibidas) *100 . e
informacion
Nrmigro.de-Servilos Los usuarios hacen uso
- Mantenimientos a equipos Porcentaje de preventivos y correctivos . o . . o
Actividad informéticos servicios realizados realizados/ Nimero de Gestion Semestral 100% Porcentaje | Archivos de la Direccion |  de Ia.isn :g;;;glcc}ngs de
servicios programados) *100
(Numero de sistemas
; ; . informaticos revisados/ Los usuarios usan
Actividad Monltor_eo e !qs i Porcentaje_ o Numero de sistemas Gestion Semestral 100% Porcentaje Bitacora de servicio programas con licencias
informaticos software revisado ; o ;
informaticos programados) autorizadas.
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Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Pilcada

Nombre de |a Matriz de Indicadores: Catastro Municipal

Unidad Administrativa: Direccion de Catastro
s ) Nombre del Tipo de Frecuencia Unidad de :
Nivel Resumen Narrativo Indicador Método de Célculo Indicadoril delMediaion Meta Medida Medios de Verificacién Supuestos
Conlribuir al des_arrqllo Actualizacion de Tablas de Valores de Uso de . Alto interés de la
) urbano del municipio i 2 i 5 : Decreto expedido porel | .
Fin ; PR valores de uso de Suelo y Construccion Estratégico Anual 100% Porcentaje ciudadania para el pago
mediante el ejercicio de la . Congreso del Estado : Predial
Ley de Catastro suelo y construccion aprobadas/1 del impuesto Predial
((Imparte recaudado de
v Incremento de impuestos sobre el patrimonio .
o La reca_udacmn dalos recaudacion de en el ejercicio / Importe o 4 : Estado Analitico de Lascanlijpigonion
Propdsito Contribuyentes del . : Gestion Anual 10% Porcentaje cumplen con el pago
L : impuestos sobre el |recaudado de impuestos sobre Ingresos
Municipio se incrementa. y 5 i 3 e oportuno
patrimonio el patrimonio en el gjercicio
anterior)-1) *100
Padrén catastral Parcentaje de (Cuentas catastrales con pago Padrén de Los contribuyentes
Componente veslanzalc contribuyentes en | al corriente / Total de cuentas Gestion Semestral 80% Porcentaje contribuyentes de cumplen con su pago
g cumplimiento catatstrales registradas)*100 impuesto predial oportuno
Porcentale de {NUGmero de requerimientos Los ciudadanos acuden a
Actividad Recaudacion y atencion aterill ; de atendidos / Numero de Gestién Semestral 100% Porcentaie Informe de la Direccion la Oficina de Catastro
de los contribuyentes ——— requerimientos solicitados) ° ) de Catastro Municipal para realizar
4 *100 sus tramites
Actulizacion de padeen | Pocentsiede | 0 alans Padronde | Los ciudadanos permiten
Actividad catastral R cuentas prediales Ntmero total de cuentas Gestion Semestral 90% Porcentaje contribuyentes de la inspeccién por parte del
aclualizadas catastrales registradas) *100 impuesto predial personal del Ayuntamiento
Koot teafendsa Porcentaje de (Numero de notificaciones Los ciudadanos reciben
Actividad A notificaciones realizadas / Numero de Gestion Semestral 90% Porcentaje Cédula de notificacion | las notificaciones de sus
¢ Y realizadas adeudos seleccionados) *100 adeudos
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Nombre de la Matriz de Indicadores:

Desarrollo Urbano

Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Unidad Administrativa: Direccion de Desarrollo Urbano
| Nombre del Tipo de Frecuencia Unidad de
Nivel Resumen Narrativo Yndres ok Método de Calculo ndisndoril demadicicn Meta Medida Medios de Verificacion Supuestos
Contribuir a consolidar un
municipio ordenado, 3 . i
N Porcentaje de (Numero de localidades 5z g :
Fin habltz.able y su's_tentable localidades zonificadas / Total de Estratégico Anual 100% Porcentaje Plan Municipal do La poblac_lon Idannfica. s0%
mediante paoliticas de sonifeadas localidades del munici ].0') “100 Desarrollo Urbano asentamientos humanos
planeacion y P
ordenamiento territorial
El Municipio dispone de .
instrumentos normativos Plan Municioal de (Plan Municipal de Desarrollo MuniciG:II;Stearié s n:‘;]sigag tggtgﬁfﬁela
Propésito que regulen el pb Urbano aprobado y publicado /| Estratégico Anual 100% Porcentaje lci P Ly
ordenamiento territorial y Desarrollo Urbano 1) *100 Oficial del Estado de conuceg A}I' I::;uallcan el
el desarrollo urbano s U
(Numero de predios Los habitantes del
Componente Regularlzaézllc::odei Usoids Porc;ntjljsridzzg‘;idms regularizados / Total de Gestion Semestral 90% Porcentaje Padron Catastral r;”t?;:ggdsispt?::;
g predios registrados) *100 gular
inmuebles
Porcentaje de (Nim. de documentos creados
Actividad Actualizacion del marco documentos o actualizados / Num. de Gestion Semestral 100% Porcentaie Informe de la Direccién | Los ciudadanos conocen
normativo normativos documentos normativos ° I de Catastro el reglamento
aclualizados vigentes ) *100
— Porcentaje de (Numero de inspecciones Los ciudadanos permiten
Actividad cnn:trucciones inspecciones realizadas/ Numero de obras Gestion Semestral 100% Porcentaje Reporte de supervision |la inspeccion por parte del
realizadas registradas) *100 personal del Ayuntamiento
Elaboracion de Porcentaje de (Numero de dictamenes LOAS S;Ltlg;?::t?)saaf:adl?zgfl
Actividad dictdmenes de uso de dictamenes elaborados / Numero de Gestion Semestral 90% Porcentaje Dictamen s!rs tramitas deuso de
suelo elaborados dictdmenes rqueridos) *100 il
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Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025 ' pilca'ja
Nombre de la Matriz de Indicadores: Comunicacion social
Unidad Administrativa: Direccidén de Comunicacion
Nombre del Tipode | Frecuencia Unidad de z
i (1
Nivel Resumen Narrativo Ihaicador Método de Calculo Indteador. I'de Madicion Meta Medida Medios de Verificacién Supuestos
Coadyuvar a que la La poblacién se informa
poblacién se encuentre Porcentaje de o . v s i : de las obras y acciones de
Fin informada de las abras y cobertura en [nformaf{l}or:adnljgzglc*iilo%|fu3|can Estratégico Anual 100% Porcentaje meF;aig;ng: ggﬁ:iﬁz;cjén Gobierno a través de
acciones que realiza el | comunicacién social prog diferentes medios
Municipio. informativos
Los ciudadanos de La poblacion se informa
Pilcaya se informan de las ; : - . de las obras y acciones de
- ’ Porcentaje de Informacion generada/ S . Paginas oficiales de : 5
Propdésito obras y acciones que |, oy e 1 : ; e Estratégico Anual 100% Porcentaje y e Gobierno a través de
rSallas er Gkl informacion difundida| Informacion difundida * 100 medios de comunicacion B n—
Municipal informativos
. . es de
c " c i soag ial F’orclfanfajei ds (Nu";%m (j,eNG.omrakg’ Gesti SamgaEl 100% Hoteatitaia Contrato de prestacion n'?:&::xe: ;'}}Jar?r:ativos
SMmpoanenie QIMBICAtan.Saca CL(;I_TIP !n}ten Dt'\?os cfall{lzcztlcxsozusc;ligz)ra1 ;0 2 0 e J de servicios celebran contrato con el
medios informati Ayurtamiento
Elaborar material
lgfo\:irgag;fo Ier;:el:;rt?g:ilc;ﬂ Porcentaie de (Numero de notas publicadas / Evidencia de medios MEdc'i(;i 28 Z?tumr:n:liclon
Actividad augio d.fu Y de ob cobertura infi) mativa Nidmero de notas elaboradas) Gestion Semestral 100% Porcentaje masivos de informarfi()n oficial del
PREFORLER a0 Nah = *100 comunicacion Z
acciones del Gobierno ; Ayuntamiento
Municipal
. . Parcentaje de (Numero de publicaciones Evidencia de medios Los medios informativos
Monitoreo de imagen S A f o : 3 ; :
Actividad institucional publicaciones diarias revisadas / Numerode | Gestion Semestral 95% Relacion masivos de ejercen su libertad de
AR revisadas dias del afio) *100 comunicacién expresion
Sengl.im.ienttog Porcentaie de (Numero de convenios Medios informativos
Actividad (;l[l]l‘l;i; ';gﬁx; diE:Js 45 |earvenios e ejlebra 55 celebrados / Nimero de Gestion Semestral 100% Porcentaje | Convenio de publicidad | celebran convenio con el
ll ccl)municacién convenios programados) *100 Ayuntamiento
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Nombre de la Matriz de Indicadores:
Unidad Administrativa:

Control Vehicular

Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Direccion de Parque Vehicular

A Nombre del Tipo de Frecuencia Unidad de
vel : ! % S e
Nive Resumen Narrativo AR Método de Calculo Indicador | de Medicién Meta Medida Medios de Verificacion Supuestos
Contribuir al adecuado (Numero de politicas y .
. et Se registran cero
uso de los recursos Porcentaje de procedimientos diflasirog on. ol tan
Fin materiales mediante un procedimientos actualizados/Numero de Estratégico Anual 100% Porcentaje Gaceta Municipal 150 Y
: e i resguardo de vehiculos
contral de parque actualizados politicas y procedimientos .
T q i oficiales.
vehicular vigentes)*100
Los servidores publicos
municipales disponen de (Documento Inventario de T oI
= = vehiculos en buenas Inventario de equipo equipo de transporte 2o o " : Inventario de equipo de i g
Propésito i A =k Estratégico Anual 100% Porcentaje siniestros en el uso de
condiciones para el de transporte actualizado y conciliado transporte vehiculos oficiales
desempeiio de sus contablemente/1)*100 ’
aclividades
Programa de Parcentaje de (Nume'ro de man’tenlmlentos N N La direccion dispone de
b . e realizados / Numero de ", o ) Bitaeora de servicios recursos para
Componente mantenimiento preventivo| mantenimientos i Gestion Semestral 100% Porcentaje ; s
; ; mantenimientos programados) automotrices cumplimiento del
y correctivo realizados X
100 programa
Verificacion de unidades Paroenkge oc (RUmgIp g6 reaguArHos Documento resguardo de sirizsrterglssgr? rélcﬁgoo
Actividad ; . y resguardos realizados / Nimero de Gestion Semestral 100% Porcentaje . g : y
asignacion de resguardos : ; : R equipo de transporte resguardo de vehiculos
asignados vehiculos en inventario) * 100 : .
oficiales.
((Numere de vehiculos
verificados y actualizados
/Numero de vehiculos en . g
. " . ) El inventario fisico de
Levantamiento fisico de FeoiB ooy Vel Tor tesatey Inventario de equipo de | parque vehicular coincide
Actividad ] N . de inventarios (Numero de vehiculos Gestion Semestral 100% Porcentaje QUi parg :
inventario vehicular : . = transporte con los registros
realizados verificados y actualizados contablos
{Numero de vehiculos en ’
inventario 2do semestre)) / 2
7*100
PoreaniEs ds (Ndmero de mantenimientos Los vehiculos se
- Mantenimiento preventivo U] realizados / Numero de - - . Bitacora de encuentran operando en
Actividad X mantenimientos - o .| Geslion Semestral 100% Porcentaje Pl S
y correctivo : solicitudes de mantenimiento) mantenimiento buenas condiciones
realizados -
S 100 mecanicas
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Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Nombre de la Matriz de Indicadores: Agua Potable para todos

Pilc‘aﬁa

Unidad Administrativa: Direccién de Agua Potable
Nombre del Tipo de Frecuencia Unidad de
Nivel Resumen Narrativo Indicador Método de Calculo Indicader.| de Madicien Meta Medida Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a la
disponibilidad al acceso a A (Numero de viviendas con & ;
Porcentaje de 5% : ; La poblacién recibe de
Fin agua polab]g Y viviendas con servicia SEVI°0 deagua po!ablg l 'I"otaﬁl Estratégico Anual 95% Porcentaje Fadibn de Usuarios de manera regular el servicio
saneamiento mediante la de viviendas en el municipio) agua potable
M de agua potable de agua potable.
prestacion publica del 100
servicio.
Los habitantes del : (Recursos ejercidos en =
. municipio de Pilcaya Porcen_taje da infraestructura de agua / Total - s : : E*“’.*"‘l"" prmalitioe del La Federacion asigna
Propésito p recursos invertidos S Estratégico Anual 3% Porcentaje |Ejercicio del Presupuesto S
cuentan con mejor de recursos ejercidos en el recursos al Municipio
i en agua potable A i de Egresos
servicio de agua potable. ejercicio fiscal) * 100
. I Porcentaje de (Numero de lineas de accién : ; ;
Componente “TEREinErS g U, ejecucion del realizadas / Nimero de lineas Gestion Semestral 100% Porcentaje Isharme:sie: 4 Dirsscian Emstt_an_fuentes ds
de agua potable i pe de Agua Potable abastecimiento de agua
programa de accién programadas) * 100
Portaritee ds linvas (Numero de lineas de agua
Actividad Manfnimienta e e e de agua potable reparatss Nermanside:(heas Gestion Semestral 100% Porcentaje Expediente técnico Lagahlazion recle b
agua potable de agua potable programados) apoyos programados
reparadas *100
Monitoreo de calidad del Porcentaje de (Mimern deimuestisgs Bitacora de tratamiento e dieponibles:pars
Actividad e 1o realizados / Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje tratamiento de agua
agua distribuida muestreos realizados N de agua potable.
~ |muestreos programados) * 100 potable
(e deustarios Los usuarios de agua
Actividad Atencion a usuarios Por.centaje d.e atend_ldos : Num_e_ro de Gestion Semestral 100% Porcentaje Bitacora de a:tenmon a potable se dirigen al
usuarios atendidos usuarios que solicitaron usuarios :
sy Ayuntamiento
atencién) * 100
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Nombre de la Matriz de Indicadores:

Unidad Administrativa:

Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Empoderamiento, participacion y erradicacion de la violencia contra la mujer

Direccién de la Mujer

Nivel Resumen Narrativo N.::::;ngl Método de Calculo IJ&?:agzr ;er;::g; T:; Meta Unidad Medios de Verificacién Supuestos
Promover la equidad de
género y prevenir, ; (Numero de mujeres atendidas . . Gobierno y sociedad
Fin erradicar y sancionar la P_orcent{:l e dqg / Numero de mujeres que Estrategico Anual 100% Porcentaje Informe de la [:'ureccmn participan en las acciones
violencia contra las Mijereslenioes solicitaron apoyo) de I Mujer d
programadas
mujeres
Las mujeres del Municipio ({NOmorodemujares
it . P Decremento de violentadas en el ejercicio / Estadistica de la Los delitos son
i de Pilcaya viven en SO : e ; : . T : 3
Proposito condicienss deanaldad incidencia delictiva Nimero de mujeres Estrategico Anual -5% Tasa Direccion de Seguridad y denunciados y
b violengia ¥ contra mujeres violentadas en el ejercicio SESNSP sancionados
anterior) -1) * 100
- Porcentaje de (Numero de metas realizadas Las mujeres del municipio
Componente Empcder;aun}wei?ensto deilas estrategia /Numero de metas Gestion Semestral 100% Porcentaje Informe de Gobierno son apoyadas por la
implementada programadas) * 100 Direccion de la Mujer
Porcentaje de cursos,| (Numero de capacitaciones Registro de aistenciay |Las mujeres del municipio
woi Acciones de capacitacion talleres y realizadas / NUmero de ; 5 ; evidencia fotografica de asisten a las
Astividard y sensibilizacion conferencias capacitaciones programadas) Caslidn Semestral 100% Forcantaje las capacitaciones capacitaciones
realizados *100 realizadas convocadas
Atencidn psicologica y Porcentaje de (Namaro de muleras Informe de la Direccién EHElEmeEsil
Actividad & Do : atendidas/ Numero de mujeres| Gestion Semestral 100% Porcentaje s capacitado para atender a
juridica _mujeres asesoradas - . de la Mujer : X
solicitantes) * 100 ] las mujeres violentadas
Porcentaje de (Numero de actividades Las mujeres del municipio
s Fomento de actividades 2 realizadas / Namero de ; o ; Informe de la Direccién | se interesan en participar
ielividag de reactivacion fisica ?gg}lilzc’:::: actividades programadas) * Geslion Samesfral L Farceniale de la Mujer en las actividades
100 convocadas
Vinculacion y firma de Porcentaje de (Nimerode/convenlos Logbq.lesrt:;tos ng;gia:a:e
Actividad convery;ios Sarienlas sJu Sefilas firmados / Nimero de Gestion Semestral 100% Porcentaje Relacion de convenios e?r : d'S:r |a violebcia
convenios programados) *100 L = para:erragic v
i aug - - 'j,' 5 contra las mujeres
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Nombre de la Matriz de Indicadores:
Unidad Administrativa:

Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Denuncia Ciudadana y Combate a la Corrupcion
Organo de Control Interno Municipal

Pi_l_caja

2;;’}& 2071

REIRENCIR
P NCiPAL

H AYUNTM\’HEHTI]
MUNICiPAL

_2024 -

- 2027

SINDICATURA

MIIMNIf®IDAR

_2021- 2007

TESORERIA
MUNIGiPAI

Ayt B

Nivel Resumen Narrativo N[‘:;;:;zg:’ Método de Calculo l:;?:a:gr gﬁ::; Tg:l Meta U;‘:::::j:e Medios de Verificacion Supuestos
Prevenir y sancionar a los
seyfdolres gubllct:g: 0 Porcentaje de (Numero de procedimientos Los servidores publicos
Fin ugsggg:::nsﬁtzﬁvas e procedimientos atendidos / Numero de Estratégico Anual 100% Porcentaje | Expedientes del O.C.I.M | responden paor los actos u
responsabilidad atendidos procedimientos iniciados) * 100 omisiones sefialados
administrativa.
La Administracion : ; (Numero de quejas y . . .
o Porcentaje de quejas . ) > La ciudadania participa
Proposito M;mmmal a8 condlljce con y denuncias dem(rjn(:las ;lendédas : I\:ug'nero Estratégico Anual 100% Porcentaje Informe del O.C.ILM activamente en los
elicaydn anega.al marco atendidas gyuplosy oinuru: 4 asuntos publicos
normativo recibidas) * 100
Porcentaje de (Numero de evaluaciones Los titulares de las
r Evaluacién de la Gestion : realizadas / Numero de s o ; ; s unidades administrativas
Componente Municipal evalt:lam‘cjmes evaluaciones programadas) * Gestion Semestral 100% Porcentaje | Evaluaciones realizadas participan en el proceso
realizadas 100 de evaluacién
Implementacién de Porcentaje de Ndmero de médulos creados manlt_izna:ademr:n(;zté?:é?gn -
Actividad maodulos de informacion y Médulos /Numero de médulos Gestion Semestral 100% Parcentaje Médulos en operacién 5 A :
d ia ciudad impl tad d madulos de infarmacion y
enuncia ciudadana implementados programados. derinclsclidadans:
Capacitacién de talleres y Porcentaje de (Namero de capacitaciones Autoridades e
i . 5 realizadas / Numero de o - ; ; : ; instituciones capacitan y
Actividad Goxitc:g;etreegt;,;az;z:;z ;(I'm Carpezcl:il;a:(:;::es capacitaciones programadas) * Gestién Semestral 100% Porcentaje Registro de asistencia dan acompafiamiento
100 técnico
Mejorar los procesos Parcentaje de (Numero de procesos admvos. Los servidores publicos
- v : procesos revisados / Nimero de ) % ; Manual de cumplen con la
Actividad adrAmmsttratlivost del administrativos procesos admvos. vigentes) Gastion Semesral 1004 Purcanizje Procedimientos presentacion de su
YUTAmiento revisados *100 declaracion
S Wil Qe
()
e \\}\\Wy/// 2
a“' )
o \\.\\ % “
PR EN NICIPAL L'S; I\f9t£ PROCURADOR TITULAR DE .M
T8 | Ca '
i l »g CIONAL
R i : A, GUERRERO
ik , Cai; AYUNTAMI i ,
Ry W‘N. C. FRRNANDG AWA ZAGAL conmy v e—%n.vm MEJIA SILVA MUNICIP ~ PR Euwm 7091
L% -“3&5*1 #

ORGAND DE

“‘%}?ﬂ CONTROL INTERMO



Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025
Nombre de la Matriz de Indicadores:

Eficiencia Administrativa
Unidad Administrativa: Jefatura de la Administracion
. 3 Nombre del Tipo de Frecuencia Unidad de
Nivel Resumen Narrativo Iiticadar Método de Calculo Idieador | deMedicion Meta Medida Medios de Verificacién Supuestos
i s Tains PaETE e (Presupuesto de Egresos Estado Analitico del Los recursos se ejercen
Fin L":I)bliCOS del Municipio faciifsaa e'fa i ejercido/Presupuesto de Estratégico Anual 100% Porcentaje |Ejercicio del Presupuesto conforme al marco
P P d Egresos modificado) *100 de Egresos normativo
. . ({Presupuesto de Egresos
El Ayuntamiento dispone Madificado del ejercicio / Los recursos ejercidos
; de mayores recursos para Incremento de ; G ; B
Proposito ol cireeilante de sus et ns e Presupuesto de Egresos Estratégico Anual 5% Tasa Comparativo de Egresos | cuentan con aprobacion y
?unciones d Modificado del ejercicio autarizacion
anteror)-1)*100
Proarama de Eficiencla Porcentaje de (Numero de lineas de accion Las acciones realizadas
Componente g Adiiristrativa ejecucion del cumplidas / Numero de lineas Gestion Semestral 100% Parcentaje | Informe de la Direccién contribuyen al
programa de accion programadas) *100 cumplimiento del PMD "
(Nimero de documentos
: . normativos creados y/o El Cabildo aprueba la
Actividad Me]ora:i:?r;ﬁ[% HigNias norn?:tgggrggﬁa?iia da actualizados/Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje Gaceta Municipal actualizacion de la
J documentos normativos normativa local
vigentes) * 100
Parcentaje de Im’.ersmn en blenes m_uehles, Estado Analitico del i -
Adquisicién de equipos equipos inmuebies;e intangibies Ejercicio del Presupuesto Lasblenesadnyindos
Actividad GqUISIe quipos y quIpos y realizada/lnversion en bienes Gestion Semestral 100% Porcentaje ] ApHES mejoran la eficiencia
herramientas de trabajo herramientas A ol de Egresos Clasificacion e :
adquiridos muebles, inmuebles e Obijeto del Gasto administrativa
intangibles programada
Cursos y capac'ltamones Porcentaje de (Nume_aro de capgcuacmnes El personal participa en
: s para la eficiente o realizadas / Numero de . ” £ o
Actividad administracion del capacitaciones Gapatitaciones programadas) * Gestion Semestral 100% Porcentaje | Informe de la Direccion | los cursos y talleres de
municipio realizadas P 1 0p0 g capacitacion
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Nombre de la Matriz de Indicadores:
Unidad Administrativa:

Hacienda Municipal
Tesoreria Municipal

Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Pilcada

Nivel Resumen Narrativo Nom_bre del Método de Calculo T".’D da Frecuep (8 Meta Unlda'd ga Medios de Verificacion Supuestos
Indicador Indicador | de Medicion Medida
Ejercer y contabilizar de
manera eficiente el gasto Boreatitle da (Total de recursos ejercidos / La poblacién recibe obras
Fin pubico mediante el S e':a rcidos Total de recursos Estratégico Anual 100% Porcentaje Estado de Actividades | y servicios derivados del
cumplimiento del marco ! recaudados)*100 ejercicio del gasto publico
normativo
El gasto publico se ejerce Pg:;?;:ﬁge (Presupuesto de egresos Estado Analitico del | La poblacién recibe obras
Propésito conforme a los criterios rejs B ejercido / Presupuesto de Estratégico Anual 100% Porcentaje  |Ejercicio del Presupuesto| y servicios derivados del
normativos p egpresos egresos modificado) *100 de Egresos ejercicio del gasto publico
Cumplimiento de la Porcentaje en (Numero de Informes
Corfiponents Normatlwd_gd de la cumplimiento de pre?sentados ! Numero de Gestian Sarmastial 100% Porcentaje Of!cm de Tecepcion del Organos ﬁscahz.ad'ores
Contabilidad e P R informes obligados a 6rgano fiscalizador validan el cumplimiento
Gubernamental presentar) *100
(Numero de documentos La poblacién ejerce
Actividad Reportes !rlmes'tralﬂes de . Porcentaje de ela’boradﬂs y publicados / Gestion Semsstal 100% Porcentaje Pagina of"lm._’:ll del ente AN OB CO B
la cuenta publica informes elaborados Numero de documentos publico i h—
obligados a publicar) *100
Porcentaje de
o cumplimiento (Presupuestos aprobados / .
Actividad Elgboraclinida oportuno de Presupuestos elaborados) Gestion Semestral 100% Porcentaje | Presupuestos aprobados i
presupuestos Aboracich.de *100 documentos elaborados
presupuestos
Porcentaje de meses {Meses con documantcion Organo de Fiscalizacion
Actividad Integracion de Glosa iy integrada / Meses del afio) Gestion Semestral 100% Porcentaje Cuenta Publica g =
integrados *100 acepta documentacion
Promover y recaudar los Variacién de ((Ingresos recaudados en el - ;
Actividad ingresos que permite la recaudacion de ejercicio / Ingresos estimados Gestion Anual 5% Tasa Estad]r; "T,gzgtslw a8 LO?QZ:ES:?:S;ZZ;‘:;T a
Ley ingresos en el ejercicio)-1) *100 9
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Nombre de la Matriz de Indicadores:
Unidad Administrativa:

Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Pilcaya Transparente
Unidad de Transparencia

g Nombre del : Tipo de Frecuencia Unidad de
Nivel Resumen Narrativo Indicadak Método de Calculo hiditator | de Medicion Meta Medida Medios de Verificacion Supuestos
- : Porcentaje promedio . ; = Las autoridades y
Fi Gafatnt.utz ar TI :.ac;:eso Ilt?[e de cumplimiento de Sgi'z:;zegzif 5(1‘;::::::?2“4) Estratégico Rriial 100% Boidarisis Plataforma Nacional de | ciudadanos verifican el
L ygraluitoatd in cIeraclon disposiciones P d ¢ / Transparencia cumplimiento de
municipal. obligadas & publicar /4) informacion
La ciudadania en general
accesa de manera libre a it ; W : i : Los ciudadanos ejercen
Propdsito la informacion Sgli(;s:r:iigllaelses Sitlo we?{;fi'g:éa; ?Bi e Estratégico Anual 100% Parcentaje Pag&:ﬂﬂ?:}' e su derecho de acceso a la
gubernamental del P p informacién
Ayuntamiento de Pilcaya.
T e Parcentaje de (Numero de lineas de accion Los ciudadanos acceden
Componente :2".?1‘:::;‘:;%# Eblica ejecucion del cumplidas / Namero de lineas | Gestion Semestral 100% Porcentaje Informe de actividades | a la informacion publica
' P programa de accién programadas) *100 municipal
(Numero de obligaciones de
Recabar y difundir la Porcentaje de transparencia publicadas / PNT/P4gina oficial del Leos ciudadanos acceden
Actividad informacion publica informacién Total de obligaciones de Gestion Trimestral 100% Porcentaje Municiplo a la informacién publica
municipal. publicada. transparencia en la legislacion) municipal
*100
L A Eficacia en la (Ndmero de solicitudes . :
Recibir y dar tramite a las = . ; ; " Los ciudadanos ejercen
o o atencion de atendidas/ Namero de . " o . Archivo de la Unidad de
3 d ala
Actividad sollcnu.dtijrﬂlea sic(:;eso ala sollitudas de sdlicitliflas dasnformaeiénno Gestion Trimestral 100% Porcentaje Transparencia su dere;?grmeasi%zeso
n ’ informacion reservada recibidas) *100
(Numero de acciones de
Fomentar una cultura de . transparencia realizadas / ’ ) . . .
. . Porcentaje de ; : i . 4 5 Evidencia documental y | La ciudadania recibe la
Actividad transpa_renma y gtsceso a acclbnes reslizadEs Numero d_e acciones de Gestion Trimestral 100% Porcentaje fotografica informicclon aficlal
la informacioén. transparencia programadas)
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Nombre de la Matriz de Indicadores:

Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Participacion ciudadana

Pilcatfa

Unidad Administrativa: Secretaria General
Nombre del Tipo de Frecuencia Unidad de
Nivel Resumen Narraflvo e aoe Método de Calculo Indicador | de Medicién Meta Medida Medios de Verificacion Supuestos
Cont_rlt?wr l (Numero de documentos
fortalecimiento del 5
gobierno municipal normativos aprobados y
Fin mediante la participacion Marag nqrmatwo = pub_llgadus ’ Numgro K Estratégico Anual 100% Porcentaje Gaceta Municipal Cablldct{ ggrLéella a I?
cludadana y actualizado disposiciones nor_m_atlvag que normatividad loca
i regulan la Administracién
reglamentacion del Municipal) * 100
Municipio P
La ciudadania participa en
La ciudadania organizada Porcentaje de {Numero de comités instalados . la integracion de los
. . . s , o - . Nombramiento / Acta de | . -
Propésito participa en los asuntos | o6rganos y comités / Numero de comités Estratégico Anual 100% Porcentaje instalacién arganos auxiliares y otros
publicos municipales instalados programados) *100 esquemas de
organizacion
. (Numero de requerimientos Los ciudadanos acuden al
i Porcentaje de ; . : :
Componente Gestion de asuntos Sterelen di atendidos / Nimero de Gestion T, 100% Bareertle Oficios de Ayuntamiento para
P municipales L requerimientos recepcionados 1 ! solicitud/gestion solicitar la intervencion de
requerimientos . 2 i
) * 100 los servidores publicos
Convocatoria y Porcentaje de (Numero de sesiones asistidas Libro de Actas de Las sesiones se llevan a
Actividad participacidn en sesiones | sesiones de cabildo / NGmero de sesiones Gestion Semestral 100% Porcentaje Cabilda cabo conforme a la
de Cabildo realizadas convocadas)*100 LOMLEG
Porcentaje en ; 1 p :
- . . - (Numero de expedientes " Autoridades y sociedad
2 Expedicion y certificacion |  cumplimiento de § ; o ; Expedientes de la S
Actividad de dostimenitas cficlalas integracién de [ntegraf:los / To*tal de Gestion Semestral 100% Porcentaje Secrelafia Conatil civil recanocen la figura
: expedientes) * 100 del Secretario General.
expedientes
S . (Numero de asuntos atendidos Los ciudadanos solicitan
Actividad Apqu 8 audlencla:‘; ¥ Forcentale c_fe / Total de asuntos requeridos) *| Gestion Semestral 100% Porcentaje Bitacora de registro | intervencién del Gobierno
reuniones de trabajo asuntos atendidos s
100 Municipal
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Nombre de la Matriz de Indicadores:

Unidad Administrativa:

Registro Civil

Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Oficina del Registro Civil

§ Nombre del i ;
Nivel Resumen Narrativo T leador Método de Calculo l:é?ga:gr cll::'?\:l::;;:: ?;i Meta Unidad Medios de Verificacion Supuestos
Contribuir a que los
pilcayenses tengan . (NUmero de registros en libros . La poblacion acude a
Fin acceso a la inscripcion y i isPt?crfs:,E;;aifegﬁ dad y sistema / Numero de Estrategico Anual 100% Porcentaje Inforr;e di‘:tlrz %f':s;ra fe realizar la inscripcion de
publicacién de su estado 9 solicitudes de registro) * 100 €0 sus registros
civil
Los habitantes del Porcentaje de (Namero de nombramientos
municipio de Pilcaya cumplimiento de A . . Los oficiales de registro
; : e : expedidos y vigentes / Numero e % ; 5 3 i
Proposito tienen certeza juridica de | nombramientos de de oficialias de Registro Civil) * Estrategico Anual 100% Porcentaje Nombramiento oficial | civil se apegan al marco
sus actos y hechos de oficiales de registro 100 g normativo
estado civil civil
Porcentaje de (Numero de oficialias en Coordinacion Estatal del Existen condiciones de
Componente Oficialias de registro civil oficialias en operacion / Nimero de Gestion Semestral 100% Porcentaje Rr;a?sl?:'o Csijla ® | salud y seguridad para la
operacion oficialias autorizadas) * 100 g operacion de las oficialias
Inscripcién de registros Porcentaje de actas (Rnmexo de astas y:coping ?gbfrrr"gnzef!o’f:::td n
Actividad . pe dicion de%ctas y o é didas certificadas expedidas / Num. Gestion Semestral 100% Documento Libros de registro civil P F?ufcil ta5 BEra g3
P p de actas solicitadas) i
expedicion de actas
Porcentaje de (Importe de recursos La recaudacion se realiza
Recaudacion de derechos e recaudados por derechos de - conforme a los criterios y
s i : recaudacion de z 4 < z Estado Analitico de ;
Actividad por servicios de registro derechos de registro registro civil / Importe de Gestion Semestral 100% Porcentaje TR montos establecidos por
civil civil recursos estimados de 9 la Coordinacion Estatal de
derechos de registro civil) *100 Registro Civil
- - : (Numero de campafias ; La poblacion se interesa y
Actividad Promocg:nr:;;?;npanas camP(;rr;:aegtg:Iig: das realizadas / Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje l"foméz diiilr?) cg'tis:?a R acude a las campaiias
P campafias programadas) * 100 g realizadas
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Nombre de la Matriz de Indicadores:

Unidad Administrativa:

Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Evaluacién del Desempefio

Instancia Técnica de Evaluacién al Desempefio

MHNII}IPAI

DENTE MUNICIPAL

SOTe

2!]24

Y @r‘wblcxx PROCURADOR

pllcaga Q (vesaud

ZAGALH, nYl]Nmm[lﬂﬂL\/lA MEJ(A SILVA
MUNICIPAL

2027

IGIFAI

P;lcag

H. AYURTAMIENT

&SORERO MUNICIPAL

h'UN]B l PB . ALFREDO ARRIAGA FLORES

WUNIE

PRI

5 : ! Nombre del Tipo de Frecuencia Unidad de = ;
Nivel Resumen Narrativo \ndicador Método de Calculo Indicador | de mMedicion Meta Medida Medios de Verificacion Supuestos
Gontribuir al cumplimiento (Numero de subprogramas del Los servidores publicos
. Sy Porcentaje de PMD realizados /Nimero de ; = ; Informe Anual de de la administracion
Ein da ID.S .Ob]elIVCIS el Fian objetivos alcanzados subprogramas del PMD Estratigico Anusl 100% Percentzja Gabierno municipal cumplen con los
Municipal de Desarrollo S :
establecidos) * 100 objetivos establecidos
Los habitantes del Porcantals da (Numero de programas La ciudadania recibe las
Pranssito Municipio de pilcaya s ni 5 ejecutados / Numero de Estratégico antial 100% Porcantala Plan Municipal de obras y acciones
ROt reciben obras y acciones g'eguta s programas presupuestados) * d | Desarrollo 2024 - 2027 |conforme a los programas
de alto impacto ) 100 de gobierno
Porcentaje de (Numero de evaluaciones Los titulares de las
Gomponente Programa de Evaluaclon N reatl;adas / Namero de X Gestion SaEstral 100% Porcentaje Resulltados de‘las umdfaqes administrativas
al Desempefio raallzadas evaluaciones programadas) evaluaciones realizadas | participan en el proceso
100 de evaluacion
Asesorias a personal del Porcentaje de (Nurmera-de asesaries instil&?éﬁzga:aezztan
Actividad A untapmiento SEasaE reja rsiEE brindadas / Nimero de Gestion Semestral 100% Porcentaje | Informe de la Direccién S aﬁapmientoy
Y asesorias programadas) * 100 mpa
técnico
doELIJari\]g;?glsonadrz la Pareantaje:ds (S:SJ?;?]:: Idlgzlriln;?c:‘ tc?rf Informe Financiero / El gobierno municipal
Actividad W5 i flimiento documentos documentos programados) * Gestion Semestral 100% Porcentaje Cuenta Piblica cuenta con documentos
del deyserr?peﬁo elaborados 1p00g normativos internos
Implementacion del Porcentaje de (Ndmero de procesos g%?c?e;'ii;ian uet:'lnlt(e::ogn
Actividad Sistema de Gestion para procesos implementados / Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje | Informe de la Direccion é)l roc'::aso deqasiionoara
Resultados implementados procesos programados) *100 P g P
Jorove resultados
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o e = -T: .
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Nombre de la Matriz de Indicadores: Vialidad Segura
Unidad Administrativa:

Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Direccion de Liencias y Permisos

Nivel Resumen Narrativo ﬂ::}:;z:fl Método de Calculo I:(:I‘i’:acdtzr gﬁ::;; (]:(ISan Meta Unidad Medios de Verificacion Supuestos
Fomentar en la poblacién Reglamento de P Goebierno y sociedad
Fin de Pilcaya una cultura de | transito aprobado y f?g&iﬂgnms&::gs'ﬁ Esfratégico Anual 100% Porcentaje Gaceta Municipal participan en las acciones
educacion vial publicado P yp programadas
Los habitantes del ((NUmero de accidentes
Municipio de Pilcaya NEHEE registrados en el ejercicio / Estadistica Direccién de Los conductores y
Propésito conocen y respetan las accidentes viales Numero de accidentes Estratégico Anual -10% Tasa Seguridad Publica y peatones transitan
reglas en materia de registrados en el gjercicio Transito Municipal responsablemente
vialidad y transporte anterior) -1 )* 100
Cumplimiento del marco Porcentaje de (Numero de lineas de accion . i
Componente normativo en vialidad y ejecucion del realizadas / Nimero de lineas | Gestion Semestral 100% Porcentaje Inforn;ee i?cgzgiccmn Lr: ﬁgm:ﬁ{t{:}n df?r%?nt;tzl
transporte programa de accion programadas) * 100 g
. (Numero de campafias . . : i
i, i i Porcentaje de . 2 i 5 ; Evidencia en La poblacion recibe
Actividad Educacion vial campaias realizadas C;e;l;zaﬁc;ass ;‘S;rr:rer:‘r;dgt:} Gestion Semestral 100% Porcentaje e (RS HAEIAR 1Al
Porcentaje de (Importe recaudado de
- . . . ingresos recaudados derechos por licencias / i o . Estado Analitico de Los conductores solicitan
AEfuigad Expedician e licaricias en derechos por Importe estimado de derechos Gestién Semstral 100% Foreenig)e Ingresos su licencia de manejo
licencias por licencias) *100
Capacitacion permanente Parpantdlerda {NGmermsie elamealos L?}asgl;;q_?:to:;g?c:goesna
Actividad p al em%na] elementos capacitados / Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje Registro de asistencia e agitacio%es
P capagcitados elementos en servicio) *100 - Qup P
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Nombre de la Matriz de Indicadores:

Reactivacién Turistica

Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Unidad Administrativa: Direccion de Recreacion y Espectaculos
! Nombre del Tipo de Frecuencia Unidad de
Nivel Resumen Narrativo indicador Método de Calculo Indicader: | de Medicion Meta Medida Medios de Verificacion Supuestos
Proyectar la identidad Borceriigie:da (Numero de eventos difundidos Evidencia de medios Cluda(i?:;f,ogi:i;!;lggglplo
Fin municipal a través de SRS difd rididos { Numero de eventos Estratégico Anual 100% Parcentaje masivos de coincen i _—
eventos conmemorativos . realizados) *100 comunicacién ;
de Pilcaya
La poblacion participa en Porcentaje de (Numero de eventos con Bitacora fotografica I:;gﬁgsc%réd:;ﬁjr;es
Proposito las festividades del e asistencia de publico / Nimero | Estratégico Anual 100% Parcentaje ; g ¥ oy y
miinicloio eventos concurridos de eventos realizados) *100 videografica seguridad para la
P realizacion de eventos
Coordinacién de eventos Porcentaje de (Ndmei de evantas realizados Infarie dela: Diesion I:;;:gsc(ér‘;dgﬁ;es
Componente : € { Numero de eventos Gestion Semestral 100% Parcentaje de Recreacion y = y
especiales eventos realizados rogramados) *100 CShBaIAGUIOS seguridad para la
preg P realizacion de eventas
. (Numero de camparias . . . .
Actividad Promocién turistica POI‘CEI‘IlEl]EE.dE realizadas / Numero de Gestion Semestral 100% Parcentaje Ewdenma_ fo?ograﬁca y | Los productores reciben
campaiias realizadas campafias programadas) * 100 audiovisual apoyos gubernamentales
Visitantes y residentes de
Ferias de promacion . . (Numero de ferias realizadas / ; ; ; otros municipios conocen
Actividad artesanal y del Porce:g;z;tijzeagz;‘enas Ndmero de feias programadas)| Gestion Semestral 100% Porcentaje Ewdegzn;;s}gg;?ﬁca y la riqueza artesanal,
emprendedor *100 turistica y comercial del
municipio de Pilcaya
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Nombre de la Matriz de Indicadores:

Municipio de Pilcaya Guerrero

Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Pilcaya con Bienestar Social

Unidad Administrativa: Sindicatura
Nivel Resumen Narrativo h’iﬁ::g;zgf’ Método de Calculo Ir.arcll‘i]:ag?:r :;ﬁ::;?é: Meta U;\;::;;:e Medios de Verificacion Supuestos
_— . " Autoridades y
Contribuir a la procuracion . (( Presupuesto modificado / s :
Fin y defensa de los intereses F'orcentajelz de Presupuesto estimado } -1) | Estratégico Anual 5% Porcentaje Estade Atialiton de ‘contrlbuyen{es.
S recursos gestionados pe Ingresos contribuyen a la Hacienda
municipales 100 o
Municipal
T F = La poblacion recibe obras
EI Municipio dispone de ; (Total de recursos ejercidos / Estado Analitico del : -
s i Porcentaje de o o . s y acciones provenientes
Propdsito una buena gestion de su reraransaisreitos Total de recursos Estratégico Anual 100% Porcentaje |Ejercicio del Presupuesto de 10 recursos eiercidos
Hacienda Publica 1 recaudados)*100 de Egresos Sle
por el Municipio
- {Namero de Informes La Auditoria Superior del
; s Cumplimiento de > : : .
Companente Hacienda Publica informe financiero presentados / Niimero de Gestién Sarastal 100% Borcaiitiis Informe Financiero y de Estado recepciona
P supervisada y autorizada cuenta pablica y informes obligados a . ! Cuenta Publica oportunamente la cuenta
P presentar) *100 publica del municipio
T mmy— GiiffliFIEHE i (Importe de recursos Expedientes de El Municipio dispone de la
Actividad iblico g recursops T autorizados / Importe de Gestion Semestral 100% Porcentaje comprobacion de documentacion
p recursos ejercidos) *100 recursos comprobataria
. (Numero de requerimientos i
S e Porcentaje de . 5 : Autoridades reconocen la
Actividad Representacmn_]urldma atencién de atengild.osf Numfar.o de Gestion Semestral 100% Porcentaje Exp_edl_entes de representacion juridica del
del Ayuntamiento fodiiariianios requerimientos solicitados) Sindicatura Stiidleo Proclfddar
q *100
7 ; Porcentajé de (NGmero de sesiones de ;
Participar en las sesiones : . P ; > : Las sesiones se llevan a
Actividad y debates del H. sesionende baslldh | Gablca nleallzadas ! Nl.lmero Gestion Semestral 100.0% Porcentaje Libes de Actas de cabo conforme a la
B convocadas y de sesiones de Cabildo Cabildo
Ayuntamiento % 3 e LOMLEG
realizadas estimadas) *100
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Nombre de la Matriz de Indicadores:

Municipio de Pilcaya Guerrero
Matriz de Indicadores para Resultados 2025

Pilcaya con Bienestar Social

Pilc_aja

Unidad Administrativa: Regidores
Nivel Resumen Narrativo hlombre del Método de Calculo ipoids AL Meta Unida de Medios de Verificacién Supuestos
7 Indicador Indicador | de Medicion Medida
Cumplir con la discusion y
analisis de los asuntos de Porcentaje de (Numero de sesiones asistidas Libro de Actas de Las sesiones se llevan a
Fin interés publico mediante | sesiones de cabildo / Numero de sesiones Estratégico Anual 100% Porcentaje Cabildo cabo conforme a la
la participacion en realizadas convocadas)*100 LOMLEG
sesiones de Cabildo
La ciudadania tiene Porcentaje de (N;gﬁ;?dies ;eszsjrérrnole;;os Expedientes de Los ciudadanos se dirigen
Proposito representacion en el atencion de requerimientos solicitados) Gestion Semestral 100% Porcentaje Regidurias al Ayuntamiento por
Ayuntamiento requerimientos “ 100 medio de los regidores
C t Audienci iudadanas Porcentaje de (NGF hiel’:?nz?clji rizuggﬁc?tfggédas Gestion Semestral 100% Porcentaje Expedientesida N ztjsdzgﬁgi?fdin;hzan
ompananie Hdiencias il ciudadanos atendidos recibidas) *100 2 I Regidurias Ayuntamiento por medio
de los regidores
La poblacién se informa
: o Desempefio de las Cumplimiento de Informes de actividades - o : — del trabajo de gestion
Pethidad comisiones edilicias comisiones edilicias presentados / 2 Gestion Semestial ik Porcentale infeme de:Regidurs realizado por sus
representantes populares
: (Numero de audiencias . Los ciudadanos plantean
Actividad Atencion a la ciudadania d!:;?'lrcl::izgtzjt‘:r?; das atendidas / Numero de Gestion Semestral 100% Porcentaje Exigzdliiztr?assde y reciben respuesta de
ab audiencias solicitadas) *100 g sus demandas sociales
Los Regidores asisten a
- Participacion en sesiones Porcentaje de (Numero de sesiones asistidas 17 i 2 Libro de Actas de las sesiones de Cabildo
Actividad de Cabildo sesiones asistidas /24) *100 Gestion Semestral L Porcentaje Cabildo confarme al marco
normativo
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